
REGULAMENTUL OFICIAL AL CONCURSULUI „#Look de nota 10 cu VirtualCards si Otter!” 
 

Perioada concursului: 30 octombrie 2018 – 12 noiembrie 2018 
 

SECŢIUNEA 1. ORGANIZATORUL CONCURSULUI 
 
1.1. Organizatorul concursului „#Look de nota 10 cu VirtualCards si Otter!” este Societatea  
TRADEADS INTERACTIVE S.R.L., cu sediul în Bd. Pierre de Coubertin,nr.3-5, 021901, 
Bucuresti, având cod unic de înregistrare RO11740039,înmatriculată la registrul comerţului sub 
nr. J40/2362/1999, cu EUID: ROONRC.J40/2362/1999(denumită în continuare “Organizatorul”). 
 
1.2. Regulamentul oficial este întocmit şi va fi făcut public conform legislaţiei aplicabile din 
România, fiind disponibil pe toată durata desfăşurării concursului pe site-ul 
www.virtualcardsapp.com, administrat de Societatea TRADEADS INTERACTIVE S.R.L.. 
Organizatorul îşi rezervă dreptul de a modifica oricare din condiţiile stabilite în prezentul 
regulament, în orice moment, anunţand publicul despre aceste modificări, prin intermediul site-
ului mai sus-mentionat. 
 
SECŢIUNEA 2. LOCUL DE DESFĂŞURARE A CONCURSULUI 
 
2.1. Concursul se va desfăşura pe intreg teritoriul Romaniei in conformitate cu prevederile 
prezentului Regulament, prin intermediul site-ului https://www.virtualcardsapp.com/concurs 
(denumit în continuare “Site-ul”). 
 
SECŢIUNEA 3. DURATA CONCURSULUI 
 
3.1.   Concursul se va desfăşura în perioada 30 octombrie 2018 – 12 noiembrie 2018. 
 
SECŢIUNEA 4. DREPTUL ŞI CONDIŢIILE DE PARTICIPARE 
 
4.1.  Concursul „#Look de nota 10 cu VirtualCards si Otter!”este deschis tuturor utilizatorilor de 
internet, care au împlinit vârsta de 18 ani până la data de 8 octombrie 2018, orele 24:00,  
rezidenţi în România. În cazul în care câştigătorul premiului este o persoană incapabilă din punct 
de vedere juridic aceasta este îndreptăţită să intre în posesia premiului numai după ce a primit 
aprobarea scrisă şi semnătura reprezentantului său legal (părinte, tutore etc.), fiind necesară 
dovedirea de către acesta a calităţii sale de reprezentant, printr-un document ce urmează a fi 
prezentat Organizatorului.  
 
4.2.  La acest concurs nu pot participa angajatii Organizatorului si nici ai celorlalte companii 
implicate în organizarea concursului, precum nici membrii familiilor acestora (copii, părinti, 
frati/surori, sot/sotie). 
 
4.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a anula participarea oricarui participant care nu 
respecta Regulamentul sau care este suspectat de frauda, fara a avea obligatia de a o 
demonstra cu probe. 
 
4.4. Un participant definit de aceeasi combinatie de adresa e-mail si numar de telefon mobil 
are dreptul sa participe in concurs o singura data, pe intreaga durata a concursului. Participantii 
nu au dreptul sa se inscrie in promotie folosind mai multe numere de telefon sau adrese de e-
mail. Organizatorul isi rezerva dreptul sa investigheze situatiile de acest gen si sa invalideze toate 
inscrierile in promotie ale Participantului care s-a inscris folosind mai multe adrese de e-mail sau 
mai multe numere de telefon. 
 



4.5. În cazul participării la concurs se consideră ca Utilizatorii cunosc şi acceptă prezentul 
Regulament.  
 
SECŢIUNEA 5. MODUL DE DESFĂŞURARE AL CONCURSULUI 
 
5.1. Pentru a participa la prezentulconcurs, participantii trebuie sa respecte urmatorul 
mecanism: 
 

1. Dacă nu au aplicatia VirtualCards pe telefon, participantii trebuie sa o descarce din 
Google Play sau App Store. 

2. Pentru a participa la concurs,utilizatorii aplicatiei VirtualCards trebuie sa caute hashtag-ul 
„#otterlook” in ofertele OTTER. Dupa ce l-au identificat, vor accesa link-ul de concurs 
online https://www.virtualcardsapp.com/concurs. 

3. Utilizatorii aplicatiei VirtualCards trebuie sa selecteze numele ofertei unde a fost gasit 
hashtag-ul, din lista existenta pe site si apoi sa completeze formularul de inscriere 
mentionand datele personale : nume, prenume, numar de telefon si adresa de email.  

4. Inainte de trimiterea formularului, participantul trebuie sa bifeze campul „Am citit si sunt 
de acord cu regulamentul”.  

5. Dupa completarea formularului de inscriere, participantii trebuie sa apese butonul 
„Inscrie-te”. Organizatorul nu este raspunzator de inscrierile care nu ajung la destinatie, 
incluzand, dar fara a se limita la probleme de ordin tehnic sau probleme tehnice 
independente de vointa Organizatorului, pierderile, intarzierile sau orice alte probleme la 
inscrierea in concurs, cauzate de providerul de Internet sau conexiunea la Internet a 
persoanei care doreste sa se inscrie in concurs 

5.2. Un participant are dreptul sa castige un singur premiu pe toatadurataconcursului. 
 
SECŢIUNEA 6. PREMIILE OFERITE ÎN CADRUL ACESTUI CONCURS 
 
6.1. In cadrul acestui concurs, Organizatorul ofera in total 3 premii astfel: 
 
Nr. Categorie premiu Modul de 

acordare 
Nr. 

premiilor 
Tipul 

premiului 
Valoarea premiului 
în lei cu TVA inclus 

1. Voucher Otter e-mail 1 1  1000 lei 
2.  Voucher Otter e-mail 1 2 1000 lei 
 
6.2. Castigatorii premiilor nu au posibilitatea primirii contravalorii in bani sau in alte obiecte a 
acestora si nici dreptul de a cere schimbarea premiilor, sau caracteristicilor premiilor, in nici un 
fel.   
 
6.3. Premiile vor fi distribuite online castigatorilor prin e-mail, urmand a fi utilizate doar pentru 
cumparaturile online de pe site-ul official Otter Distribution : https://www.otter.ro/. 
 
6.4. Organizatorul este absolvit de orice răspundere decurgând din acordarea oficială a 
premiului reprezentanţilor persoanelor aici indicate, precum şi de plata oricăror despăgubiri sau 
soluţionarea reclamaţiilor de orice natură legate de aceasta. 
 
6.5. Premiile din imaginile folosite pe materialele de promovare a concursului sunt cu titlu de 
prezentare. 
 
6.6. Voucherele se vor putea utiliza in perioada 30.10.2018 – 30.11.2018 doar in magazinul 
online Otter, pe site-ul https://www.otter.ro/, pentru achizitionarea unor produse de valoare cel 
putin egala cu voucherele. 
 



SECŢIUNEA 7. ACORDAREA PREMIILOR 
 
7.1. Premiile concursului vor fi acordate prin tragere la sorti electronica, cu garantarea 
caracterului aleatoriu, prin intermediul site-ului www.random.org, în data de 13 noiembrie 2018, in 
fata unei comisii formata din reprezentanti ai Organizatorului - Societatea TRADEADS 
INTERACTIVE S.R.L. 
 
7.2. Tragerea la sorti se va efectua din toate inscrierile valide, receptionate in perioada 
concursului 30 octombrie 2018 – 12 noiembrie 2018. 
 
7.3.  La tragerea la sorti se vor desemna 2 castigatori  si cate  2 (doua) rezerve pentru fiecare 
premiu alocat, pentru cazul in care castigatorul nu poate fi validat din motive independente de 
Organizator. Conditiile de validare a rezervelor sunt aceleasi ca si în cazul câstigatorului. Se va 
apela la rezerve in ordinea extragerii acestora. 
 
SECŢIUNEA 8.  PROCEDURA DE VALIDARE SI INMANARE A PREMIILOR 
 
8.1. In termen de 24 de ore de la momentul tragerii la sorti, câştigătorii vor primi un mesaj de 
înştiinţare pe adresa de e-mail indicată la înregistrare pe site. Câştigătorilor li se vor acorda 
premiile doar dacă trimit un e-mail de confirmarein termen de 3 (trei) zile calendaristice de la 
primirea e-mailul-ului de anunţare, la adresa de la care au primit e-mail-ul de informare, care să 
cuprindă următoarele date de contact: nume, prenume, adresa de email şi numărul de 
telefon. Aceste date trebuie să coincidă cu datele indicate la înregistrare pe Site de către 
câştigător.In caz contrar, premiul nu i se va mai acorda si se va apela la prima rezerva, urmand 
aceeasi procedura de validare. Daca nici prima rezerva nu indeplineste conditiile de validare, se 
va apela la urmatoarele rezerve, pana la epuizarea acestora.  
 
8.2. Câştigătorii premiilor nu pot solicita contra valoarea premiilor în bani, sau în alte obiecte 
care are o valoare echivalentă cu valoarea premiului şi nici nu pot solicita modificarea 
caracteristicilor premiului.  
 
8.3. Lista castigatorilor validati, cuprinzand numele, prenumele si premiul castigat, va fi 
postata pe pagina de facebook VirtualCards - https://www.facebook.com/VirtualCards.ro/ in 
maxim 10 zile lucratoare de la data validarii finale. 
 
SECŢIUNEA 9. CONFIDENŢIALITATE 
 
9.1. Organizatorulse obligă să păstreze confidenţialitatea datelor personale ale participanţilor 
în conformitate cu prevederile Legii 677/ 2001. 
 
9.2. Participanţii la concurs sunt de acord ca datele personale să le fie utilizate atat pentru 
acţiuni promoţionale viitoare, fără alte plăţi sau obligaţii, cat si pentru efectuarea demersurilor 
necesare oferirii premiilor, daca este cazul. Participantii la concurs sunt de acord ca 
Organizatorulpoate utiliza datele cu caracter peronal ale Utilizatorilor in cadrul concursului 
prevazut de acest regulament. 
 
9.3. Participantii, incluzând şi câştigătorii, acceptă prin prezentul regulament ca numele, 
fotografiile şi materialele filmate cu ei să fie făcute publice şi utilizate în scop publicitar, fără alte 
obligaţii.  
 
9.4. Participanţii la concurs se obligă să participe doar în nume propriu. 
 
9.5. Participanţii sunt de acord şi se obligă să respecte toate drepturile de autor şi orice alte 
drepturi de creaţie intelectuală ale Organizatoruluisi Otter Distribution asupra tuturor materialelor 



puse la dispoziţie de către acestiape site pentru desfăşurarea concursului, incluzând, dar fără a 
se limita la texte, imagini, video, elemente grafice sau orice alt conţinut. Participanţii la concurs se 
obligă să nu fraudeze sau atace prin orice metode şi în orice măsură sistemul sau mecanismele 
utilizate pentru desfăşurarea concursului. Orice incalcare de catre Utilizator a prevederilor 
aplicabile in materie se va considera incercare de fraudare a concursului si va atrage 
raspunderea Utilizatorului respectiv. 
 
9.6. Participanţii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisă adresată către 
Organizatorştergerea sau actualizarea datelor personale în conformitate cu prevederile Legii 677/ 
2001.  
 
SECŢIUNEA 10. LIMITAREA RĂSPUNDERII 
 
10.1. Organizatorul nu îşi asumă responsabilitatea şi nu va fi numit parte în cazurile referitoare 
la dreptul de proprietate asupra premiilor. Toate litigiile referitoare la dreptul de proprietate a 
premiilor nu vorinfluenţa principiul conform căruia Organizatorul va acorda premiul persoanei care 
respectăprevederile acestui Regulament Oficial. Din momentul primirii premiului de către 
câştigător,Organizatorul este eliberat de orice obligaţie faţă de câştigător. 
 
10.2. Organizatorulnu îşi asumă nici o obligaţie pentru transmiterea şi primirea mesajelor de 
confirmare privind câştigarea concursului sau orice alte mesaje în legătură cu desfăşuarea 
concursului sau privind concursul şi nici pentru eventualele erori de transmitere şi primire a 
acestor mesaje. 
 
10.3. Organizatorulîsi rezervă dreptul de a lua orice fel de măsuri pentru a impiedica sau opri 
orice fel de abuz impotriva concursului sau a desfăşurării acestuia. 
 
10.4. Participanţii sunt de acord ca in cazurile de forta majora Organizatorulsi / sau operatorii, 
directorii, angajatii, sucursalele, filialele si reprezentantii sai, sunt exoneraţi total de raspundere. 
Cazurile de forta majora includ, dar nu se limiteaza la acestea, erori de functionare ale 
echipamentului tehnic al Site-ului, lipsa functionarii conexiunii la internet, lipsa functionarii 
conexiunilor de telefon, virusii informatici, atacurile informatice de orice fel si interferarea cu 
programe informatice malitioase, accesul neautorizat in sistemele site-ului, erorile de operare, 
greva etc. Organizatorulnu poate fi tras la răspundere pentru nicio altă situaţie asupra căreia nu 
deţine controlul. 
 
10.5. In mod expres, participantii inteleg si accepta ca Organizatorulesteabsolvitde orice 
raspundere pentru orice fel de daune directe, indirecte, incluzand dar fara a se limita la pierderi 
de profit, vad comercial sau alte pierderi intangibile, rezultate din particparea la concurs sau orice 
alt aspect in legatura cu concursul precum si din utilizarea site-ului in orice mod sau orice efecte 
juridice derivand din aceasta.  
 
10.6. Participanţii sunt de acord şi acceptă că toate facilităţile concursului precum şi premiile le 
sunt oferite „aşa cum sunt”, „aşa cum sunt diponibile” şi le folosesc pe riscul lor propriu, iar nici 
Organizatorul si nici Otter Distribution nu pot fi trasi la răspundere în nicio măsură cu privire la 
premiile, sau utilizarea acestora şi orice efecte juridice / economice derivând din utilizarea 
acestora. 
 
SECŢIUNEA 11. LITIGII 
 
11.1. Eventualele litigii apărute între Organizator, Otter Distribution şi participanţii la concurs se 
vor soluţiona pe cale amiabilă sau, în cazul în care aceasta nu va fi posibilă, litigiile vor fi 
soluţionate de către instanţele judecătoreşti competente din Romania. 
 



SECTIUNEA 12. TAXE SI IMPOZITE: 
 
12.1. Participantilor la concurs nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli indirecte suplimentare, 
cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a concursului (cheltuieli legate de accesul la 
Internet in vederea inscrierii in concurssau a consultarii Regulamentului Oficial de Desfasurare a 
concursuluietc.). Cheltuielile mai sus prevazute nu sunt si nici nu vor putea fi considerate a fi 
„cheltuieli indirecte” in sensul Ordonantei de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea 
produselor si serviciilor de piata, astfel cum a fost republicata, cu modificarile ulterioare. 
 
SECŢIUNEA 13. ÎNTRERUPEREA CONCURSULUI 
 
13.1. Concursul se va întrerupe doar în caz de forţă majoră sau printr-o decizie a 
Organizatorului. Sunt considerate evenimente de forţă majoră, fără a se limita la acestea, 
evenimente ca războiul, revoluţia, embargoul, cutremurul, grav atac terorist, erori de functionare 
ale echipamentului tehnic al Site-ului, lipsa functionarii conexiunii la internet, lipsa functionarii 
conexiunilor de telefon, virusii informatici, atacurile informatice de orice fel si interferarea cu 
programe informatice malitioase, accesul neautorizat in sistemele site-ului, erorile de operare, 
inundaţia, incendiul, greva şi încetarea nelegală a lucrului, emiterea de către o autoritate 
competentă a unui ordin sau a oricărui act cu caracter obligatoriu care împiedică desfăşurarea 
activităţii Site-ului. 
 
SECŢIUNEA 14. REGULAMENTUL CONCURSULUI 
 
14.1 Regulamentul concursului este disponibil în mod gratuit pe site-ul 
https://www.virtualcardsapp.com/concurs pe toată durata acestuia. 
Participarea la concurs implică obligativitatea respectării tuturor prevederilor prezentului 
regulament. 
 
14.2. Orice modificare a regulilor de participare la concurs, a modului de desfăşurare a 
acestuia, a perioadei valabilităţii acestuia, va fi anunţată public de catre Organizator. 


